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Beszamol6 a szocialis torvény szerinti, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi 6nkormanyzati
feladatok 2025. évi ellatasarél

A gyermekek védelmérél és a gyamugyi igazgatdsrol sz616 1997. évi XXXI. térvény (a tovdbbiakban:
Gyvt.) 96. § (6) bekezdése alapjan a képvisel6-testiilet évente rendszeresen értékelia gyermekjoléti
szolgdltatdst és a gyermekvédelmi feladatokat a gydmhatdsdgokrdl, valamint a gyermekvédelmi
és gydmiigyi eljdrdsrol szolé 149/1997.(IX. 10. ) Korm. rendelet 10. szdmu mellékletében eldirt
tartalmi kévetelmények szerint. A hivatkozott melléklet tételesen tartalmazza azokat az adatokat,
amelyeket jelen beszdmoldban szerepeltetni sziikséges.

I. A telepiilési 6nkormdnyzat dltal készitendé dtfogo értékelés tartalmi kévetelményei:
1.1. A telepiilés demogrdfiai mutatdi, kiilénos tekintettel a 0-18 éves korosztdly adataira.

Telepiilés dllandé lakossdga: 958 f6
Korcsoportos bontds: 0-18 éves korig

0-2 éves: 16 f6
3-5 éves: 33f6
6-13 éves: 75 fé
14-18 éves: 44 fé
Osszesen: 168 f6

II. Az 6nkormdnyzat dltal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatdsok biztositdasa
I.1. Gnkormdnyzat dGltal nytjtott pénzbeli, természetbeni ellatdsok biztositdsa

Az énkormdnyzat dltal nydjtott pénzbeli és természetbeni elldtdsok: A gyermekek védelmérdl és a
gydmiigyi igazgatdsrol szolé 1997. évi XXXI. tv. (tovdbbiakban: Gyvt.) elsésorban a 0-18 éves
korosztdlyra, de a fiatal felnétt korosztdlyra is vonatkozik. Elsédleges cél a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zése, csalddban valo nevelkedés eldsegitése, csalddban valé nevelkedés
mellett a hdtrdnyok lekiizdése, valamint a testi és lelki fejlédés lehetdségének biztositdsa. A gyermekek
védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskoddst nyujto gyermekjoléti alapellatdsok,
illetve gyermekvédelmi szakelldtdsok, valamint a Gyvt-ben meghatdrozott hatdsdgi intézkedések
biztositjgk. A gyermekvédelmi rendszer miikodtetése dllami és énkormdnyzati feladat. A Gyvt. 15. § (1)
bekezdése szerinti pénzbeli és természetbeni elldtdsok: a) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,
b) a gyermekétkeztetés. c) a gyermektartdsdij megelSlegezése, d) az otthonteremtési tdmogatds.
Rendszeres Gyermekvédelmi Kedvezmény: A telepiilési 6nkormdnyzat jegyzdje, toérvény szerinti
jogosultsdg esetén, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsdgot dllapit meg egy év
id6tartamra, az arra rdszorulé gyermekek részére. A gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsdg
megdllapitdsdnak célja annak igazoldsa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjdn jogosult: a
gyermekétkeztetés normativ kedvezményére az évenkénti kétszeri pénzbeli tdmogatdsra az eseti
tdmogatdsra, valamint egyéb kedvezményekre.

Tdrgyévben nyilvdntartdsba vett rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6 gyermekek
szdma: 2025. évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 24 f6 gyermek részére, a hdtrényos
helyzet 6 f6 gyermek részére, a halmozottan hdtrényos helyzet 2 f6 gyermek részére keriilt
megdllapitdsra. Elutasitds nem tortént.
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A gyermekek védelmérél és a gydmiigyi igazgatdsrél szoélé 1997. évi XXXI. térvény /tovdbbiakban:
Gyvt./ 67/A.§ (1) bekezdésének értelmében:

(1) Hétrdnyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, aki esetében
az aldbbi kériilmények kéziil egy fenndll: a) a sziilé vagy a csalddbafogadé gydm alacsony iskolai
végzettsége, ha a gyermeket egyiitt neveld mindkét sziil6rél, a gyermeket egyediil neveld sziil6rél vagy
a csalddbafogadd gydmrdl - énkéntes nyilatkozata alapjén — megdllapithatd, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfokd iskolai végzettséggel rendelkezik, b) a
szil6 vagy a csalddbafogadé gyém alacsony foglalkoztatottsdga, ha a gyermeket neveld sziilk
bdarmelyikérél vagy a csalddbafogadé gydmrol megdllapithatd, hogy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv kortiak elldtdsdra Jogosult vagy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idépontjat megel6z6 16 hénapon beliil legaldbb 12 hénapig
dlldskeres6ként  nyilvdntartott személy, c¢) a gyermek elégtelen lakckornyezete, illetve
lakdskorilményei, ha megdllapithaté, hogy a gyermek a telepiilésre vonatkozé integrdlt
vdrosfejlesztési stratégidban szegregdtumnak nyilvdnitott lakékérnyezetben vagy félkomfortos,
komfort nélkiili vagy sziikséglakdsban, illetve olyan lakdskériilmények kézott él, ahol korldtozottan
biztositottak az egészséges fejlédéséhez sziikséges feltételek.

(2) Halmozottan hdtrdnyos helyzet(i az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek
és nagykordvd vdlt gyermek, aki esetében az (1) bekezdés a)-c) pontjaiban meghatdrozott kériilmények
koziil legaldbb kettd fenndil.

A Telepiilési Onkormdnyzatok kételezéen —elldtandd feladatként  biztositjgk a sziinidei
gyermekétkeztetést. A Gyvt. 21/C. §-a alapjén a hdtrdnyos, illetve halmozottan hdtrdanyos helyzetii
gyermekek (5 hénapos kortdl -18 éves korig) részére a sziil6/térvényes képviseld kérelmére ingyenesen
kell biztositani a napi meleg ebédet, a tavaszi, 6szi és téli sziinetben a tanitdsi sziinet minden napjdra,
a nydri sziinetben legaldbb 43 munkanapra. Sziinidei étkeztetés nem volt 2025.-ben
Gyermekétkeztetés: Természetbeni elldtdsként a gyermek életkordnak megfelel6 gyermekétkeztetést
kell biztositani a gyermeket gondoz6 sziil6, térvényes képvisels kérelmére. A gyermekétkeztetést 2025.
évben az Atroplusz Kozétkeztetési és Szolgdltaté Kft. dltal miikodtetett konyha, illetve a Tamdsi
Kozétkeztetési Nonprofit Kft. biztositotta. Az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani
a)a bélcsédében, mini bolcs6dében nydjtott bélcsédei elldtdsban vagy dvodai nevelésben részesiilé
gyermek szamdra, ha aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, ab) tartésan beteg
vagy fogyatékos, vagy olyan csalddban él, amelyben tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket
nevelnek, ac) olyan csalddban él, amelyben hdrom vagy tébb gyermeket nevelnek, ad) olyan csalddban
él, amelyben a sziil6 nyilatkozata alapjdn az egy fére juté havi jévedelem 6sszege nem haladja meg a
kotelez6 legkisebb munkabér személyi 5 jévedelemaddval, munkavdllaldi, egészségbiztositdsi és
nyugdijjdrulékkal csékkentett 6sszegének 130%-dt vagy ae) nevelésbe vették; b) az 1-8. évfolyamon
nappali rendszerd iskolai oktatdsban részt vevé tanulé szémdra, ha ba) rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiil, vagy bb) nevelésbe vették; c) azon a) és b) pont szerinti életkord, rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek szdmdra, akit fogyatékos gyermekek szdmdra
nappali elldtdst nydjtd, az Szt. hatdlya ald tartozo fogyatékosok nappali intézményében helyeztek el;
ha d) az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerd iskolai oktatdsban részt vevd tanulé szdmdra, da)
nevelésbe vették, vagy db) utégondozéi elldtdsban részesiil. (2) Az intézményi gyermekétkeztetést az
intézményi téritési dij 50%-os normativ kedvezményével kell biztositani a) az 1-8. évfolyamon feliil
nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevd tanulé szdmdra, ha rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiil; b) az. 1-8. és az azon feliili évfolyamon nappali rendszerti iskolai oktatdsban
részt vevé tanuld szdmdra, ha olyan csalddban él, amelyben hdrom vagy tébb gyermeket nevelnek,
feltéve, hogy az (1) bekezdés b) pont ba) alpontja alapjdn a tanuldé nem részesiil ingyenes intézményi
gyermekétkeztetésben; c) az (1) bekezdés a), b) és d) pontja szerinti életkord, tartésan beteg vagy



Pincehely Nagykozség Onkorményzatanak Gondozasi Kozpontjanak
Csalad és Gyermekjoléti Szolgalata
7084 Pincehely, Martirok u. 19.
06-74-406-739, 06-30-595-54-71

fogyatékos gyermek szémdra, feltéve, hogy az (1) bekezdés alapjdn a gyermek nem részesiil ingyenes
intézményi gyermekétkeztetésben. Ingyen étkezo 6voddsok: 31 f6. 50%-os téritési dijat fizet: 1 f6.

A Gyvt.-ben nem szabdlyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra vonatkozé adatok:
Iskoldztatdsi telepiilési témogatdsra beérkezett kérelmek széma: 16 db, elutasitds nem tortént, egy fé
lemondd nyilatkozatot kiildétt be. Iskoldztatdsi telepilési témogatdsban 2025. évben 15 sziil6 részesilt
egy vagy tébb gyermeke utdn.

Tanulmdnyi telepiilési témogatdsra beérkezett kérelmek szédma: 37 db, elutasitds nem tértént, egy f6
lemondé nyilatkozatot kiildétt be. Tanulmdnyi telepiilési tdmogatdsban 2025. évben 36 f6 szilé
részesiilt eqy vagy tébb gyermeke utan.

Onkormdnyzatunk 2025-ben is csatlakozott a Bursa Hungarica &szténdij-pdlydzatban részt vevd
telepiilésekhez, melynek keretében 6 tanuld/hallgato részére dllapitott meg tdmogatdst a Képviseld-
testiilet. Ez az 6szténdij a felsGoktatdsi tanulmdnyokat kezdeni kivdnd és a mar hallgatdi jogviszonnyal
rendelkezé fiatalok részére nydjt pénzbeli segitséget.

Ill. Az 6nkormdnyzat dltal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatdsok bemutatdsa:
ll.1. Az 6nkormdnyzat dltal biztositott személyes gondoskoddst nyujto ellatasok bemutatdsa:-

Az Onkormdnyzat dltal biztositott személyes gondoskoddst nyujto ellatds bemutatdsa:

2025.01.01.-t6] K6265 Onkormdnyzati Hivatal megalakuldsdval - A gyermekek védelmérdl és a
gydmiigyi igazgatdsrdl sz6l6 1997. évi XXXI. toérvény dltal meghatdrozott csalddsegité feladatokat és
gyermejéléti alapelldtdst 2025.05.01.-t6] Tolnanémedi telepiilésen, a Pincehely Nagykézség
Gnkormdnyzatdnak Gondozdsi Kézpontja Csaldd és Gyermekjoléti Szolgalata latja el, mely teljes
mértékben a térvényi, rendeleti elGirdsoknak megfeleléen (a teljesség igénye nélkil:, 1997. évi XXXI.
tv., 149/1997. (IX. 10.) Korm. rend., 15/1998. (IV. 30.) NM. rendelet) ldtja el feladatait és
szolgdltatdsait.

111.2. Intézmény révid bemutatdsa:

Intézmény neve: Pincehely Nagykézség Onkormdnyzatdnak Gondozdsi Kézpontjanak Csaldd
és Gyermekjoléti Szolgdlata.

Székhelye: 7084 Pincehely, Mdrtirok utca 19.

Telefon: 06-74-406-739

e-mail: gondozasikozpont.pincehely@gmail.com

Miikodési teriilete: Pincehely és Tolnanémedi telepiilések és koézigazgatdsi teriilete.
2025.05.01.t6] egyesitve csaldd és gyermekjoléti szolgdltatdsi feladatokat ldt el (alapelldtdst). A
hatésdgi feladatok elldtdsdban vald kézremiikédést a Tamdsi Csaldd és Gyermekjoléti Kézpont vette at
(esetmenedzserek). Feladatuk a védelembe vétellel, csalddba fogaddsokkal, ideiglenes hatdlyu
elhelyezésekkel, nevelésbe vételekkel vald iigyintézés, gondozds, illetve feladatok leosztdsa a seqité
szakemberek felé. A gyermekjéléti szolgdltatds a 0-18 éves korosztdlyra és csalddjaikra terjed ki, a
csalddsegité szolgditatds pedig a telepiilés teljes lakossGgdra vonatkozd elldtds. A kliens problémdjéval
az iigyfélfogaddsi rend keretein beliil barmikor felkeresheti a szolgdlatot, ugyanakkor a csalddsegitd is
végezhet csalddldtogatdst a kliens sajdt otthondban sziikség szerinti gyakorisdggal. A munkaidén tul,
krizis esetben a Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont dltal mikodtetett készenléti szolgdltatds
telefonszdmon kérhetnek segitséget.

11.3. Altalénos informdcidk A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat a feladatait tdjékoztatds nydjtdsdval,
szocidlis segitémunkdval, valamint mds személyek, illetve szervezet dltal nydjtott szolgdltatdsok,
ellgtésok kézvetitésével ldtja el. A csalddgondozds a gyerekek veszélyeztetettségének megsziintetése
érdekében térténik, ami eqgy tervszerii munkdt foglal magdba a klienssel és probléma megolddsdba
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bevont személyekkel. A veszélyeztetd helyzet megsziintetését célzé terv késziil, hatdriddk és a felel6sok
megjel6lésével. A gondozds eredményességét sziikség szerint, de legaldbb félévente kiértékelésre keriil.
A szolgdlat dltal nydjtott szolgdltatds ingyenes, az elldtdsra a telepiilésen é/6 minden lakos jogosult. Az
elldtds a szakmai irdnyelveknek megfeleléen a 15/1998 (IV.30.) a személyes gondoskoddst nyujtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikédésiik
feltételeirél sz616 és az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendeletben foglaltak szerint térténik.

lll. 4. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat miikédésének tapasztalatai, szakmai tevékenységének
adatai az év folyamdn:

A csalad és gyermekjoléti alapszolgaltatésban megjelend és alkalmazott szakmai kiildetésink és
iranyelveink

Szakmai célkit(izések:

- Ellatottak tarsadalmi, gazdasagi helyzetének javitasa,

- szocialis biztonsag erdsitése,

- Segitségre szorul6 6nalléssaganak fejlesztése,

- Testi-, lelki-, mentalis egészségmegdrzés javitdsa,

- Egyénier6forrasok, képességek feltérképezése, megtartdsa, mobilitasa.
- Kérnyezet-, csaldd bevonasa a jelentkezd sziikségletek megolddasara,

- Egyénre szabott tdamogatas, kiemelt figyelem az tigyfélre.

- Titoktartas és egyén szuverenitasanak védelme, tiszteletben tartdsa.

Csalad és gyermekjodléti szolgalat szakmai eszkézei a feladatanak elldtasa sordn:

- Egyéni esetkezelés,

- szocialis segitémunka,

- KozOsségi szocialis munka,

- Krizis intervencio.

- Mas személy vagy szervezet dltal nyUjtott szolgaltatasok, elldtdsok kdzvetitése.

A csaladsegités keretében biztositani kell:

A szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsadast, az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamadra a
pénzbeli, természetbeni elldtasokhoz, tovabba a szocidlis szolgaltatdsokhoz valé hozzdjutas
megszervezését.

Szocidlis segitémunkat, a csalddban jelentkezé miikddési zavarok, illetve konfliktusok megolddsénak
elésegitését.

A kozosségfejleszté programok szervezését, valamint egyéni és csoportos készségfejlesztést.

A tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és lakhatasi problémakkal
kiizd6k, a fogyatékossaggal él6k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a
kabitészer-problémaval kiizd6k, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére
tandcsadds nyujtasat, kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben éI6 csaladokat segitd
szolgaltatasokat.
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A gyermekjoéléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit védg specidlis személyes szocidlis szolgaltatas,
amely a szocidlis munka médszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgdlja:

- a gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténd nevelkedésének elGsegitését,

- a gyermek veszélyeztetettségének megel6zését,

- a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,

- a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermek testi és lelki egészségének elésegitése érdekében a kovetkezd feladatokat latja el: -
tajékoztatast ad a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztositd tamogatdsokrol, a
tamogatasokhoz valé hozzajutasrol. Segiti, tamogatja a szocialis valsaghelyzetben 1év6 vérandos
anyakat, valamint megszervezi a csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatdshoz vald
hozzajutast, - hivatalos iigyek intézésében segitséget nyujt - preventiv jelleggel szabadidds
programokat szervez - adomanyokat kdzvetit.

I11.5. Csalad és Gyermekjoléti szolgalatban részt vevék egyiittmiikddés alapjan:

33 személy 14 férfiés 19n6 13 csalad

Kor és nem szerinti elosztasban:

0-2 éves korig 1férfi, 1n6,
3-5 éves korig 1férfi, 1n6,
6-13 éves korig 2 férfi, 4 ng,
14-17 éves korig 2 férfi, 4n6,
18-24 éves korig 1férfi  1n6,
25-34 éves korig oférfi  1n6,
35-49 éves korig 4 férfi, 3n6,
50 -61 éves korig 3 férfi, 4n6,
62 felett 0 férfi, 0ng,

Iskolai végzettség szerinti megoszlds: Egylittmiikodésben részt vevok

8 osztalynal kevesebb: 15f6 0-17 éves korig: 14f6 ebbdl 8 ng,
8 osztaly: 14f6 0-17 éves korig: 1f6  ebbdl 1 ng,
Befejezett szakmunkasképz6, szakiskola: 4 f6  0-17- éves korig: 0 ebbdl 4 né.

Foglalkoztatasi megoszlds egyiittm(ikddésben résztvev6k esetében:

Foglalkoztatott személyek szama: 3f6 O férfi 3 né,
Munkanélkiili: 1f6, 1né,
Inaktiv: 13 f6, 8 férfi 5né,

nyugdijas: 0f6, 0 ng,

15 éves vagy idGsebb tanuld: 3 f6, 1 férfi 2 ng,
Eltartott 0-14 éves korig: 13 5, 5 férfi 8 né
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Csaladok dsszetétele:

Egyediil él6k: 5 csalad,
Hazastdrsi, élettarsi kapcsolatban gyermek nélkiil: 0 csalad,
Hazastarsi, élettarsi kapcsolatban lévék 1-2 gyermekkel: 3 csalad,
Hdzastarsi, élettarsi kapcsolatban lévsk 3-vagy tébb gyermekkel: 0 csaldd,
Egy szul6 1-2 gyermekkel: 2 csaldd,
Egy sziil6 3 vagy tobb gyermekkel: 3 csalad.

Csaladok elsédleges probléma szerinti besoroldsa (Egyiittmiikédés alapjan) :

Eletviteli probléma: 6 csaldd,
Elhanyagolds-(oktatds, nevelési ): 1 csalad,
Magatartas, teljesitményzavar: 0 csalad,
Mentalis, pszichiatriai betegség: 0 csalad,
Egészségi probléma, egészségkarosodas a kdvetkezménye: 0 csaldd.
Anyagi, megélhetés: 3 csalad,
Szenvedélybetegség: 1 csaldd,
Csaladi konfliktus: 1 csalad
Bantalmazas: 1 csalad

I11.6. Eseti estekezeléseink:

Nem egyiittmiik6dés alapjan: 26f6 11 Férfi, 15 n4:  csalddok szdma: 17 csalad

0-2 éves korig: 0 f6,
2-5 éves korig: 0 férfi, né,
6-13 éves korig: 1férfi, 0ng,

14-17 éves korig: 0férfi, 1n6,
18-24 éves korig: 0 férfi, 0 ng,
25-34 éves korig: 1 férfi, 1n6,
35-49 éves korig: 4 férfi 2 ng,
50-61 éves korig: 3 férfi 4 n6,
62 éves kor felett: 2 férfi, 7 né,

Foglalkoztatasi megoszldsa szerinti csoportositas az eseti gondozasban résztvevék esetében:

Foglalkoztatott személyek szama: 2f6, 1férfi 1 n6,

Munkanélkdili: 0 f6,

Inaktiv: 246, 9 férfi 15 ng,
nyugdijas: 10f6, 2 férfi 8 n6,

15 éves vagy idGsebb tanulé: 156, O férfi 1 ng,
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1Il.7. Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai tevékenységének osszefoglalasa

Szakmai tevékenységek megoszlasa:

Informdcid nyujtas: 179 esetben 16 személy
Segitd beszélgetés: 144 esetben 13 személy
Tandcsadas: 77 esetben 16 személy
Ugyintézés: 91 esetben 28 személy
Hozzaférés ellatasokhoz (pénzbeli-vasarlas): 7 esetben 4 személy
Esetkonferencia: 5 esetben 14 személy
Esetmegbeszélés: 0 esetben 0 személy
Esetkonzultacio: 3 esetben 2 személy
egyéni és csoportos készségfejlesztés: 24 esetben 3 személy
Esetkonferencia: 1 esetben 3 személy
Kérnyezettanulmany elkészitése: 2 esetben 7 személy
Csaladlatogatas: 76 esetben 25 személy
Adomanykozvetités: 1 esetben 1 személy
Munkavallalds, munkakozvetités: 2 esetben 2 személy
Valsaghelyzetben lév6 kismamagondozasa: 1 személy
Csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozasa: 2 csalad

11.8. 2025. évben: Tolnanémedi kézségen végzett csaladsegitSi tevékenység

A telepiilésen él6 személyek barmilyen egyéni, csaladi, szocidlis, foglalkoztatasi vagy lelki hatter(
probléma vagy kérdés esetén fordulhatnak szolgalatunkhoz.
llyen lehet példaul:

- Ha informéaciéra, tajékoztatdsra vagy akar segitségre van sziikségiik hivatalos tgyeik

intézéséhez,

- Ha koziizemi hatralékok rendezése érdekében szeretnének eljarni,

- Ha lakhatdsi, anyagi problémdk miatt keriilnek nehéz helyzetbe,

- A kliensek jelent8s része azért fordult a szolgalathoz, mert kora és/vagy alacsony iskolai
végzettsége miatt nem tudta értelmezni és kitdlteni a sziikséges formanyomtatvanyokat,
illetve hivatali iigyeikben nem tudtdk megfelel6en képviselni magukat.

A szolgélat a tavalyi évben hozzatevélegesen 47 esetben jart el hivatalos ligyekben, valamint segitette
hozza pénzbeli illetve természetbeni elldtdsokhoz azon személyeket, akik a szolgdlathoz fordultak. A
szolgalat tobbek kozott kdozremiikddott rendszeres és/vagy rendkiviili telepiilési tamogatas iranti
kérelem, tovabba a kozgyogyellatas megallapitdsahoz irdnti kérelem, a szocidlis otthoni elhelyezéséhez
sziikséges formanyomtatvany kitéltésében, és a kdziizemi hatralékok valamint a végrehajtoi elmaradas
rendezésében is. A kliensek jelentds része nemcsak az Ugyei intézéséhez kér segitséget, hanem
tanicsadasért, informacié nyujtdsért is keresik a szolgalatunkat. Nagy az igény a segitd
beszélgetésekre, az életvezetési, gyermeknevelési nehézségek mellett legtdbben a konfliktushelyzetek
megoldasdhoz kérnek segitséget. Amennyiben a szakmai tevékenység az els6 interju kapcsan tett
intézkedéssel nem zarhaté le, a szolgaltatast igénybe vevé nagykor( személlyel egyiittmiikodési
megallapodas megkdtésére keriil sor. 2025-s évben 6 csalad esetében (16 gyermeket érintve) folyt a
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segit6 munka alapellatas keretein beliil. Védelembe vétel alatt nem &lit gyermek. A targyév folyamdn
16 gyermek sziileivel keriilt sor egyiittm(ikodési megallapodds megkotésére, 3 csaladnal keriilt sor
megallapodds megsziintetésre. Az alapellitas megszlinésének oka lehet a csalddgondozds
eredményessége, mas telepiilésre torténd elkdltzés, valamint a 18. életéy betdltése. A csaldd és
gyermekjoléti szolgdlat munkatarsa, és a kliensek kozotti kapcsolattartas kélcsonds. Intézményiink
ellatasi teriiletén, dontéen egyéni esetkezelést folytatunk. Ez médszer a kliens és a segit6szakember
kapcsolatdn alapul. Az esetfelvételkor, a kliens megismerése, a kliens altal hozott probléma definialdsa,
azonositdsa, a kliens probléma megoldé képességének meghatdrozasa nagyon fontos feladat. A segits
folyamatban a kliens teljes részvétele, aktivitdsa nagyon fontos. Ereznie kell a sajat felel§sségét,
minden esetben 6 dont, azzal kapcsolatban, hogy a kialakult problémakat a szakember &ltal felajanlott
segitségével akarja-e megoldani vagy sem. A csaladsegitS az egyéni esetkezelés sorén elmondja a
megoldasi alternativékat, prioritasokat, varhaté eredményeket. A szolgaltatds igénybevétele dnkéntes
kivéve, ha azt a hatdsag irja el6. A szolgéltatast igénybe vevs csalddokndl megjelend elsédleges
problématipusok:

- csalad életvitele, életvezetési problémdja,

- gyermeknevelési probléma,

- tankotelezettség mulasztdsa

- magatartaszavar, teljesitményzavar

- csaladon beliili bantalmazas.

Altaldban halmozott problémak nehezitik a sziil6k életét. A csaldd hatterében tartésan fennalld
régzult koros miikodés, hibds rendszerallapot, funkciondlis hidny is fent allhat. A sziil6i modell hianya,
vagy a hibas szil6i mintdk atvétele is destruktiv hatésd. A csaladokban eléfordul, hogy hianyzik a
megfelel6 kommunikacié. Fontos az egyes nehézségeket, problémékat a teljes csalddot figyelve
megérteni, s a nehézséget az egész csaldd figyelembevételével megoldani. Ennek oka, hogy barmely
csaladtag, vagy csaladtagok esetén meriil fel probléma, az a csaldd tbbi tagjara is valamilyen médon
hatassal van. Az els6dleges hozott probléma kezelésén tul, a hattérben zajlé ok okozati viszonyok
feltarasa, és azok kezelése jelentGsen mulik a csaldd és a csalddsegité megfelels egylttm(ikodésén. A
szil6k munkanélkiilisége, gyogyithatatlan betegsége, megvaltozott munkaképessége nemcsak anyagi
problémakat okoz, kihat a csaldd életvitelére, és gyermeknevelési szokdsaira is. A tapasztalat azt
mutatja, hogy a sziil6k rossz nevelési technikaval rendelkeznek, a gyerek nem tud megbirkézni a
problémaival, frusztraltta valik, a kortarsaival szemben agressziv lesz motivalatlan az iskolai elé6menetel
terén, nem érdekli ket a tanulds és jellemzGen egyre fiatalabb korban kezdenek el dohanyozni.
Szakmai kihivasként folytatédott a tavalyi évben is a figyelemzavaros hiperaktivitis zavarral
diagnosztizalt gyerekekkel és csaladtagjaival k6z6s munka. A magatartaszavar, teljesitményzavar
leginkabb kiskamaszkorban jelentkezik, a fokozott agresszié, mint probléméak megoldasanak egyediili
eszkdze néveli az iskolai er6szakos cselekmények szamat. Az iskolan beliili bulling szinte mindennapos
jelenségé vilt. Egyre tObbszor jelent problémat, hogy , hidnyzik" a csalddi nevelés, a sziil6k
személyiségének ,éretlensége” tapasztalhatd a gyerekek nevelésével kapcsolatosan. Hidnyzik a
tisztelet, a felel6sségvallalds, a szabalyok be nem tartdsanak kévetkezményei.

A szolgalat 2025-es évben gondozott 1 valsaghelyzetben lévs vérandds anyat.

Csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozdsa: 2 csaldd. A gyermek kozeli csalddjaban, s
megszokott lakokornyezetében vald tartdsanak egyik lehetGsége: a gyermek csaladba valé fogadasa-
2 csalddot s harom gyermeket gondozzunk igy.

ll1.9. Az észlel6- és jelz6rendszer tagjaival valé egyiittmiikédés tapasztalatai

Az észlel6- és jelz6rendszer a jogszabalyokban megnevezett szakmak, intézmények és allampolgarok
kozti egyuttmikodés, melynek célja a problémak, veszélyeztetd tényezék, krizishelyzet észlelése és
jelzése az erre a célra kijelolt professziondlis szolgaltat6 felé, valamint folyamatos egyiittm(ikodés és
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informaci6 aramlds biztositdsa az egyének és csalddok problémainak mielGbbi megoldasa érdekében.
Az orszagban mindenhol az 6nkormanyzati fenntartasu intézmények, Tolnanémedin is a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat a jogszabalyban rogzitett feladata az észlelé- és jelz6rendszer miikddtetése és
koordinalasa. A gyermek veszélyeztetettségével kapcsolatos jelzéseket fogadja, és a probléma
jellegéhez, veszélyeztetettség mértékéhez, a csaldd szilkségleteihez igazodo intézkedéseket tesz. Az
érintett intézmények és jelz8rendszeri tagok altal veszélyeztetettnek itélt gyermekek csaladjaval
felveszi a kapcsolatot, tajékoztatja ket a csaladsegités céljardl, tartalmarol, és a szocidlis munka
eszkdzeivel, szocidlis szolgaltatasok biztositdsdval igyekszik elkeriilhetévé tenni a hatdsagi
beavatkozast. A jelzérendszer tagjaival tovabbra is nagyon jo és rendszeres az egylUttmukodés.
Kolcsonds a tajékoztatds mind telefonon, mind személyesen és irasban is. A targyév folyaman a
jogszabdlyban eldirt 5 szakmakozi megbeszélést tartottunk. Tovabbra sem minden jelz6rendszeri tag
vesz részt az értekezleteken, am pozitiv elérelépés, hogy ha személyesen nem, de telefonon rendszeres
a kapcsolat. Jelzések szdma, tipusai, jelzést tevSk kore a 2025-es évben beérkezett jelzések tartalmilag
sokkal tényszer(ibbek, 6sszefiiggéseket feltarobbak. Ettdl fuggetleniil azonban, még igy is el6fordultak
alapvetd hidnyossagok, pl.: az igazolatlan hianyzasok nem id6ben valé megkiildése, a megkiildott jelzés
nem az illetékes Csaldd- és Gyermekjoléti szolgaltato felé tortént. Az idGben megkuldott jelzések
segitséget nydjtanak abban, hogy a veszélyeztetett gyermekekrél a lehet6 leghamarabb tudomast
szerezzenek a szakemberek és ezzel jelent8sen javulhat a beavatkozas sikeressége. Minden esetben a
jelzést tevé visszajelz6 adatlapon téjékoztatva lett a csalddsegitd altal megtett intézkedésekrdl.

A gyermekjéléti szolgdlathoz 2025. évben 8 jelzés érkezett.
Védénéi szolgalattol: 2 db jelzés- egy helyi szolgélattol
egy iskolai védéndi szolgalat
Iskolai: 6 db jelzés- 4 iskolai,
2 iskolapszicholdgusi jelzés volt.

Ha a jelzések szamat, bekildd intézményenként nézziik: 6 jelzés érkezett a szolgélathoz 0-17 évesekkel
kapcsolatosan kdznevelési, szakképz6 intézményektdl. Jelzések eloszlasa jelz6k tipusa szerint Jelzések
az alabbi észlelt problémak miatt érkeztek:

- atankotelezettség nem megfeleld teljesitése, magas az igazolt mulasztdsok szama,

- agyermek pszichés megterheltsége, kialakuld pszichés zavar, gondozasra felhivas.
2 véddnéi jelzés:

- valsaghelyzetben lév6 kismama,

- véddboltds megtagadasa.
Megvizsgélva a jelzések szdmét, tipusat, illetve a jelzéseket tevd intézmeényeket a vezetS problémat a
2025-es évben is a legtobb jelzés azért érkezett a szolgalathoz, mert a kamaszok nem akarnak iskolaba
menni, valamilyen lelki vagy pszichés okra hivatkozva. Iskolai bullying és annak kévetkezményeivel
féként az aldozat szerepébe keriilt gyermek és csaladjanak megsegitése, tamogatdsa. Csaladok
nehézanyagi helyzete miatt a gyermeknél tapasztalhaté felszerelés, ruhdzat vagy labbeli hidnya.

IV. Hatésagi intézkedésben részesilok:

Védelembe vétel ald bevont gyermekek szama (kezdeményezett): 1 f6 1 csalad
Csaladba fogadott gyermekek szama: 3 {6, 2 csalad

Nevelésben 1év6 gyermekek szama: 5 gyermek 4 csalad
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Gondnoksdg elinditasara egyetlen egy f& esetében tettiink javaslatot.

IV.1. A feliigyeleti szervek &ltal gyamhat6sagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltaté
tevékenységet végzdk ellendrzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatdsa.

A csalad és gyermekjoléti szolgdlatnal Tolnanémedi telepiilés vonatkozasaban 2025. évben nem kerilt
sor ellendrzésre. A szolgalat a gyvt. és szoc.tv. meghatarozott szabalyok szerint a gyermekvédelmi
protokoll betartasaval végzi munkajat.

V. Gyermekek napkozbeni ellatasanak szama

V.1. Kisgyermek napkézbeni ellatasanak biztositisa
Tolnanémedi telepiilésen csak Gvodai nevelés biztositott, az iskola 2022.-ben megsz(int.

Vak Bottyén Ovoda és BolcsGde Tolnanémedi tagintézménye:

33 f6 gyermek jér az 6voddba és bolcs6débe Gsszesen, ebbdl egy f6 hatranyos helyzeti gyermek.

Az 6voda a gyermekjoléti szolgalat felé nem élt jelzéssel. Ovoda és a gyermekjoléti szolgalat
kozrem(ikodést a rendszeres taldlkozasokkal és megbeszélésekkel javitjuk, gazdagitjuk.

V.2. Gyermekek &tmeneti gondozasanak biztositdsa, ezen ellatasok igénybevétele, s az ezzel
osszefiiggd tapasztalatok.

A szolgalatunknak két krizis helyzetbe keriilt csaladndl kellett intézkednie. Egy vérandés kismama
gondozasa és biztos lakhatasi megoldds megkeresése.

Masodik esetben csalddi konfliktus utan egy sziil6s csaldd-apa és gyermekeinek biztos lakhatasanak
megoldasa.

VI. Jovére vonatkozo javaslatok, célok megfogalmazasa

Osszességében jonak értékeljiik a 2025. év sordn végezetteket, az elért eredmények szinten tartasa,
lehetSségeink szerinti javitasa a cél a jov6ben is. Torekedni kell a jelz6rendszeri munka fejlesztésére,
valamint az onkéntesek még szélesebb koérii bevondsira. A gyermekjéléti szolgédlat részérdl
megfogalmazottak alapjan: A jelzérendszeri tagok 4&ltal felvetett aktudlis témak/problémak
feldolgozasanak prioritasa a szakmakozi megbeszélések tervezése soran. - A jelz6rendszeri tagok
megkeresése telefonon, személyesen, hatékonyabb egyuttmiikodés kialakitasa. - A jelz&rendszeri
tagok tajékoztatdsa az ellatasi teriiletiinkon igénybe vehet6 pénzbeli - és természetbeni ellatasokrdl,
jogszabalyvaltozasokrol. - Jelz6rendszeri tagok egyiittm(ikodésének, jelzési tevékenységének tovabbi
javitasa, az egyuttmikodési kotelezettség tudatositasa kélcsénos pdarbeszéd, kapcsolattartds és
rendszeres informdciédramlds hatékonyabba tételével. - A segit§ szakemberek feladatainak,
kompetencidinak széleskorli megismertetése érdekében média megjelenés és dnkéntes programok
szervezése. A hatranyos helyzetl gyermekek és fiatalok szabadidejének hasznos eltdltése érdekében
prevencios programok kidolgozasa, forrasteremtés és adomanygyiijtés. A veszélyeztetettség f6 okai
k6z0tt meghatarozo a rossz szocidlis helyzet, a csalad szétesése, a nevelés, gondozds, szeretet, hianya,
a csalad életmddja, illetve a bantalmazas. Mindezen problémdk feltardsa és megolddsa miatt
elengedhetetlendl fontos a jelz6rendszer tagjainak egylittm(ikodése és a szervek donté tébbségének
egymdssal torténd szoros kapcsolatfenntartdsa a gyermekek védelme érdekében. A jelz6rendszer
tagjai: a csaladsegitd, az oktatdsi- nevelési intézmények vezet6i, pedagdgusai, védéné, a gyermekorvos
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a rendérség, a gyamhivatal, a telepllés jegyz6je, a csaldd és gyermekvédelmi kozpont
esetmenedzserre, jelzérendszeri koordinatora, partfogd feliigyels s, aki a gyermekekkel kapcsolatba
keriil. Ezen szervek szoros egyiittm(kédése mindannyiunk és a gyerekek érdeke, ezért fokozottan
térekedni kell arra, hogy ez a jovében is fennmaradjon, illetve tovabb fejlédjon.

111.11. BlinmegelSzési programok bemutatasa

A telepiilés biinmegel6zési programmal nem rendelkezik. Gyermek- ill. fiatalkoruak &ltal elkdvetett
blncselekményekrdl 2025-ben nem kaptunk jelzést. Telepiilésiinkdn Polgar6r Egyesiilet mikadik, akik
szoros kapcsolatot tartanak a korzeti megbizottakkal, a Tamasi Rendérkapitanysaggal, illetve az
Onkormanyzattal is. Polgaréreink rendszeresen tartottak kozos szolgalatot a renddrséggel, melynek
soran a telepiilés és a kiilteriiletek ellen6rzésére is sor kertilt.

111.12. Civil szervezetekkel valé egyiittmiikédés

Onkorményzatunk a tavalyi év folyaman rendszeresen egyiittm(ikddott a helyi civil szervezetekkel.
Toreksziink arra, hogy a szervezetekkel partneri viszonyt kialakitva a telepiilés életének egyre tobb
szegmensébe vonjuk be azokat. A jo egylittmiikodés kovetkezménye, hogy az dnkormanyzati
rendezvényeken aktivan részt vesznek ezen szervezetek.

1. Bevezetés:

Szocidlis igazgatasokrol és szocidlis ellatasokrol sz6l6 1993. évi lll. tv. (tovébbiakban Szt.) 92./B.
bekezdése d. pontja értelmében a személyes gondoskodast nyUjto szocialis intézmény fenntartoja
évente egy alkalommal értékeli a szakmai munkajat.

1.1. Intézményi alapadatok:
Intézmény neve, cime, telefonszama, email cime:

Intézmény neve: Pincehely Nagykdzség Onkormanyzatanak Gondozési Kozpontjanak Csalad és
Gyermekjoléti Szolgélata

Intézmény cime: 7084 Pincehely, Martirok u. 19.

Intézmény telefonszdma: 06-74-406-739, 06-30-595-54-71,

Intézmény email cime: gondozasikozpont.pincehely@gmail.com

1.2. Intézmény szervezeti felépitése:

Szocialis alapellatas:
Szocialis étkeztetés- Simontornya Oszikék Szocialis Alapelldtd Kozpont
Hazi segitségnyUjtas- Simontornya Oszikék Szocidlis Alapelldté Kozpont
Csalad és Gyermekjoléti alapelldtés- Pincehely Nagykdzség Onkormanyzatanak,
Gondozasi  Kozpontjanak  Csaldd  és
Gyermekjoléti szolgdlata

1.3. Intézmény vezetGje:
Pincehely Nagykozség Onkormdnyzatanak Gondozasi Kozpontjanak Intézményvezetdje:

Farkas Klaudia intézményvezeté



Pincehely Nagykézség Onkormaényzatanak Gondozasi Kézpontjanak
Csalad és Gyermekijoléti Szolgélata
7084 Pincehely, Martirok u. 19.
06-74-406-739, 06-30-595-54-71

Csalad és Gyermekjoléti Alapellatast ellaté munkatars:

Tatainé Czéman Erzsébet csalddsegitd

2. Szervezeti valtozasok és bovitések

2025. janudrjatol a Pincehely K6z6s Onkorményzati Hivatal létrejottével a Csalad és Gyermekjoléti
Alapellatast Tolnanémedi kozség teriiletén 2025. majus 01. 6ta a szervezetiink latja el, mely személyi
béviilést eredményezet a szervezet felépitésében.

Egy csalddsegité teljes munkaid6s pozicié keriilt kialakitasra és betdltésre. A gondozasi kdzpont
szakmai tevékenysége és ellato teriilete béviilt, Tolnanémedi kozség kozigazgatasi teriiletével.

3. Szakmai kiildetés

A Pincehely Nagykdzség Onkorményzatdnak Gondozasi Kézpontjanak Csaldd és Gyermekjoléti
Szolgalata az alabbi fébb szakmai jogszabélyok alapjan latja el feladatait:

1993. évi lll. térvény a szocialis igazgatdsrdl és szocidlis elldtasokrol

1997. évi XXXI. tv- a gyermekek védelmérél és gyamiigyi igazgatasrol

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyuijtd gyermekjdléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikdésiik feltételeirdl

235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi

szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyuijté szervek és személyek
altal kezelt személyes adatokrdl

1/2000. (I. 7.) Sz CsM rendelet a személyes gondoskodést nyujté szociélis intézmények szakmai
feladatairdl és m(ikodésiik feltételeird|

A gyermekek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében olyan észlels — és jelzGrendszert
mkodtet, amely lehet6vé teszi a gyermekeket veszélyeztet okok feltarasat, valamint a gyermek,
csalad, vagy személy veszélyeztetettségének id6ben torténd felismerését. A jelzérendszeri tagok
ennek érdekében figyelemmel kisérik a telepiilésen éI6 gyermekek - életkdriilményeit és szocialis
helyzetét - gyermekjoléti és egyéb szocialis szolgdltatasok irdnti sziikségletét - gyermekvédelmi vagy
egyéb hatdsagi beavatkozast igényl6 helyzetét.

A mar kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében tovabbi feladatai a szocidlis segits
munkaval el6segiteni a gyermek problémdinak rendezését, a csalddban jelentkezé miikodési zavarok
kikliszobolését, a csaladi konfliktusok megoldasanak elGsegitését. Kilondsen a valds,
gyermekelhelyezés és kapcsolattartds esetében jelentkez vitas helyzetek megoldasét. Biztositja az
gyermekjoléti alapellatasokat. Segiti az egészséguigyi, szocidlis alapszolgaltatdsok igénybe vételét,
segiti, kontrolldlja a pedagodgiai szakszolgaltatas igénybevételét. Silyosabb foki veszélyeztetettség
esetén hatdsdgi beavatkozést a kezdeményez. Csalddjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében
a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez, javitdsdhoz, a sziil6 és gyermek kozti
kapcsolat helyreallitdsdhoz csalddgondozdst biztosit. Mindezeken til a szolgalat: - folyamatosan
figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét, veszélyeztetettségét. Meghallgatja
a gyermek panaszat, és annak orvosldsa érdekében megteszi a sziilkséges intézkedést.

Felkérésre kornyezettanulmdnyt készit. Segiti a nevelési-oktatdsi intézmény gyermekvédelmi
feladatdnak elldtdsat, - Osszehangolva a gyermekeket elldtdé egészségiigyi- és nevelési-oktatdsi
intézményekkel, illetve szolgaltatokkal szervezési ( szervezd tevékenység ) szolgéltatdsi (elldtasok
kozvetitése ) és gondozasi ( ellatasok teljesitése ) feladatokat végez.



Pincehely Nagykozség Onkormanyzatanak Gondozasi Kozpontjanak
Csaldd és Gyermekijoléti Szolgalata
7084 Pincehely, Martirok u. 19.
06-74-406-739, 06-30-595-54-71

4. Szolgaltatast igénybe vevok kore

Pincehely Kozés Onkormanyzati Tarsulds (Pincehely Nagykozség és Tolnanémedi Kozség) lakoi,
kozigazgatasi teriiletén é16 személyek 0-100 éves korig. Ezen telepiilésen lakcimmel és telepiilés szint(i
hajléktalanként bejegyzett személyek.

A csalad- és gyermekjoléti szolgélat és az igénybe vevd kozotti kapcsolattartas mddja, rendszeressége:
A csalad-és gyermekjoléti szolgélatnal az elldtas igénybevétele elsGdlegesen onkéntes, az elldtast
igényls, illetve torvényes képviselGje kérelmére torténik. A kérelmez6 és a szolgaltato a feladatellatas
tartalmi elemeit megallapodasban rogzitik, mely téritésmentesen vehetd igénybe. Az ellatast igénybe
vevével, hozzatartozojaval, csaladjaval, vagy torvényes képviselGjével a csaldd- és gyermekjoléti
szolgdlat munkatarsa kapcsolatot tart. A kapcsolattartas rendszeressége a hozott probléma alapjan
lehet: eseti, egyszeri, folyamatos csaladgondozas, amely torténhet: személyes kapcsolattartds, amely
vagy az intézményben, vagy a kliens lakdsan torténik, telefonos megkeresés Utjan, illetve irdsban,
levélbeli megkeresés utjan.

4.1. Szolgéltatasok igénybe vétele 2025. évben:
6. Csalad és gyermekjoléti szolgalat miikodésének dsszefoglalasa

6.1. Csalad és Gyermekjoléti szolgalat tevékenységének ismertetése

2025. majus 1-t6l kezdte meg a Pincehely Nagykozség &nkormanyzatanak Gondozasi Kozpontjanak
Csaldd és Gyermekjoléti Szolgdlata a gyermekjoléti és csalddsegitd tevékenység alapfeladatainak
ellatésat a kozségben. A szocidlis alapelldtds keretébe tartozé: Hézi segitségnyujtds, Szocialis
étkeztetés a Simontornyai Oszikék Szocidlis Szolgaltatd Kozpont elldtdsaban maradt. A telepiilésen két
szocidlis szolgaltaté miikodik, megosztva a szocidlis alapellatds teriiletéhez tartozo feladatokat.

A csalddsegit6i szolgaltatast hetente két alkalommal biztositjuk a kozsegben.

A csalad és gyermekjoléti szolgaltatas eseti esetkezelések folyaman féként csalddsegitsi tevékenységet
folytat, melyben inkdbb informacionyujtds, tanacsadas, segit6beszélgetés, és ugyintézés jelenik meg.
A szolgalathoz forduld lakossdg hamar elfogadta a csalddsegité személyét.

Csaladsegit6i tevékenység fontos része a csalddlatogatdsok rendszeres biztositasa, melynek célja a
telepiilésen felmeriil§ szocidlis helyzetek, csalddok problémdinak megismerésére, egyéni krizis
allapotok felderitésére.

A helyi képviseld testiilet altal megallapitott telepiilési tdmogatasokat, természetbeni juttatasok-pénz
adomanyok — levasérldsaban térténd kdzremiikodés sordn a helyben miikddd vegyes kereskedelmi
egységekkel is jo kapcsolatot alakitottunk ki.

A szolgélat szivesen vett részt kozdsségi tevékenységekben, igy lehet6ségeink szerint jelenlétiinkkel a
gyermeknapi eseményen is részt vettink. A nyari kényvtdr dltal rendezett egy hetes
gyermekprogramokba is szivesen becsatlakoztunk. Ezen események éltal is jobban tudtunk kapcsolatot
létesiteni a helyi lakossdggal, és nemcsak a problémak megolddsanak kérésekor ismerhettik meg az
tigyfeleinket. A telepiilés egyik fontos szocidlisan fontos értékére is rataldlhattunk a kézdsség erejére.
A gyermeknapi csalddias rendezvény, mint a résztvevéknek és kiviildlloknak is oromteli és
élményekben gazdag volt.

Koszonjilk az 6nkéntesek altal biztositott karitativ hozzajaruldsokat és segitségeket.

Az 6nkormanyzat altal megrendezésre keriil§ csaladi és gyermekrendezvények lebonyolitasat.
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A SIMONTORNYAI OSZIKEK SZOCIALIS SZOLGALTATO
KOZPONT

BESZAMOLOJA

Ellatasok tipusai Tolnanémedin:

o Hazi segitségnyujtas

¢ Nappali ellatas igénybevételének lehetdsége (Idések Klubja)

o Tamogaté szolgdlat

Az ellatdsok igénybevételének modja

Az ellatasok igénybevétele onkéntes. Az ellatast igénylé illetve torvényes képviseldje
kérelmére indithaté az igénylés. A kérelem az erre a célra készitett formanyomtatvanyon
torténik, melyhez bizonyos szolgaltatdsokhoz (hazi segitségnyjtas, nappali ellatas, étkeztetés)
csatolni sziikséges 3 honapndl nem régebbi jovedelem igazoldst, orvosi igazolast az egészségi

allapotra vonatkozodan.

Az ellatast igényld a kérelem benyujtasaval egy idében nyilatkozik

rorer

- azintézményi téritési dij megfizetésérol
- adatainak kezelésérél, hogy az adatkezel$ azt papir alapon, illetve elektronikus uton

vezetheti,
- valamint tudomésul veszi, hogy a 415/2015.(XI1.23.) Korm. rendelet a szocialis,

gyermekjoléti &s gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrol €s az orszagos

jelentési rendszerrél -KENYSZI, GYVR elektronikus rendszerbe rogzitésre kertll,

A kérelem benyujtasat kovetéen a szocidlis rdszorultsig figyelembe vételével az intézmény

vezetdje dont az ellatds biztositasarol és az elldtottal megdllapodast kot.

Az intézmény éltal nytjtott valamennyi szolgéltatds sordn tdjékoztatasi kotelezettség van a
szolgaltatast igénybe vevd felé, az ellatds megkezdésekor. Az ellatasra jogosult személy, illetve
torvényes képviselsjét téjékoztatni kell az ellatés tartamardl, feltételeirdl és az intézmény altal

vezetett, red vonatkozo nyilvantartasokrol.



Téritési dij
Minden telepiilési onkormanyzat koteles biztositani szocialis étkeztetést, hazi segitségnyjtdst,

a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast és a lakossagszamtol fiiggben nappali ellatast.

A jogszabalyi el6irdsok szerint a csalad- és gyermekjoléti szolgéltatas téritésmentesen vehetd
igénybe, mig a szocidlis étkezés, hézi segitségnyujtés, nappali ellatas téritéskoteles, melyrél a

fenntarté méasképp is rendelkezhet.

A Simontornya és Térsége Szocidlis Alapszolgaltatisokat Biztosité Tarsulasa tarsult
telepiilésein, mint Tolnanémedi a hézi segitségnytjtds a fenntarté dontése alapjan
téritésmentesen vehet6 igénybe.

Az idéskoruak nappali ellatdsa, demens nappali ellétas az egész tarsulés teriiletén szintén

téritésmentesen vehetd igénybe
Ha4zi segitségnytjtas:
A hazi segitségnytjtas keretében személyi gondozas és szocidlis segités biztosithato.

Személyi gondozés esetében az ellatdst végzének szakképzettnek kell lennie, mig a szocialis

segitést végezhetik énkéntesek, tirsadalmi gondozok és kizfoglalkoztatottak is lehetnek.

A dolgozok rendelkeznek a sziikséges szakképesitéssel, igy foképpen csak gondozdsi

tevékenységet folytatnak, de ez nem zérja ki a segitdi tevékenység elvégzéset sem.

1 f6 gondoz6 havi 147 érat fordithat gondozdsra, mely dtszamitva 1 ora gondozdssal 7 6
ellatottat jelent naponta. Viszont eléfordul, hogy magasabb az egy 6 dolgozéra jut6 ellatotti

Jétszém, mely ebbdl adédik, hogy nem minden igénybe vevo kéri a mindennapi ellatast. .
A gondoz6 napi munkajérél tevékenységi naplét vezet, melyet az ellatott alafrdsaval igazol,
amely alapja a KENYSZI nyilvantartd rendszerbe torténd jelentésnek, illetve szolgaltatés

miikodtetéséhez nyujtott dllami hozzajarulds elszamolasanak.

Ezt az ellatisi format azok vehetik igénybe, akiknek egészségi allapotuk romlésa miatt

onmaguk cllatésara sajat lakokornyezetiikben egyediil nem képesek.

A gondozottak igényeik szerint torténik a segitségnyujtds, naponta illetve hetente. A
legnagyobb segitség az idés ember szdméra, ha minden nap a gondozénd elmegy a lakasara €s
megnézi nem tortént-e valami olyan esemény, amiben segiteni kell, illetve a gondozott

beszélhet valakivel a vele torténtekrol.



Az ellatast csak munkanapokon biztositjuk az ellatottak szamara

A hézi segitségnyujtas tevékenységei €s résztevékenységei:

Szocidlis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartadsaban vald kézremlikodés kérében:
. takaritdas a lakas életvitelszerien hasznalt helyiségeiben (halészobaban,
fiirdészobdban, konyhéaban és illemhelyiségben)
. mosas, vasalas

A héztartasi tevékenységben vald kozremiikodés korében:

. bevésarlés (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa
.. segitségnytjtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében
. mosogatas
. ruhajavitas
. kozkutrél, furtkatrél vizhordds, tlizeld behorddsa kalyhdhoz, egyedi fiités
beinditdsa

(kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel)
. télen ho eltakaritas és sikossdg mentesités a lakds bejdrata eldtt
. kisérés L
Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet

ron

elharitasaban. Sziikség esetén a bentlakasos szociélis intézménybe torténd bekoltozés segitése

Személyi gondozas keretében .

Az ellatast igénybe vevével segité kapesolat kialakitasa €s fenntartasa korében:

. informéacidnyujtas, tandcsadas és mentalis timogatas

. csaladdal, ismerdsokkel valé kapesolattartds segitése

. az egészség megbrzésére iranyuld aktiv szabadid6s tevékenységben valo
kozremiikodés

. ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében Gondozdsi és dpoldsi feladatok
korében:
"  mosdatas, fiirdetés, o©ltdztetés, agyazds, agynemdicsere, inkontinens beteg

ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése



. haj, arcszérzet apolds, szdj, fog és protézis apolasa, koromapolas, béréapolas,
folyadékpétlés, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)
. mozgatas dgyban, decubitus megeldz¢s, feliileti s}ebkezelés', sztdmazsak cseréje,

gybgyszer adagolésa, gyogyszerelés monitorozasa

. " vérnyomas és vércukor mérése, hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakdson belil
és kiviil

. kényelmi és gydgyészati segédeszkozok beszerzésében vald kozremikodés

. kényelmi és gydgydszati segédeszkﬁzék haszndlatdnak  betanitasa,

karbantartdsdban valo segitségnyjtas
. a haziorvos irasos rendelésén alapulé terapia kovetése (a tevékenyseg

elvégzéséhez vald kompetencia hataraig)

Hdzi segitségnyiijtds szolgdltatdssal tdrsult telepiilések és gondozondi létszam:

Simontornya: 2,5 6
Kisszékely: 1 £6
Nagyszékely: 1 f6
Tolnanémedi: 2 f6

Belecska: 1£6

Targyi feltételek Tt binanémedi:

A Polgérmesteri Hivatalon beliil, biztositott a gondozénd szdmara:

o vezetékes telefon hasznalat, szamitégép internet hasznalattal, fénymadsoldsi lehetéség,
o adminisztrici6 elvégzésére iroda haszndlat,

o vérnyomasmérd késziilék rendelkezésre all.

Ellatotti 1étszém Tolnanémedin 13 8, ebbél mindenkit személyi gondozas keretében latunk

el.

Tolnanémedi Kozségben a személyi gondozasi tevékenység atlagban 1-1,5 6ra/fé/nap.



A hdzi gondozok fE6bb tevékenységei Tolnanémedin személyi gondozds keretében:

Tlizeld behordas, takaritas, agyazas, dgynemi csere, vérnyomds mérés, bevésérlas, vasalds

2

mosogatds, hajapolds, gyogyszer kivaltds, gydgyszer adagolds, mosdatds, flirdetés, kérom

apolds, bérapolds, sebkezelés, borotvalas, mosés, ruha javitas, mentalis tdmogatés.

Tolnanémedin a tevékenységnapld alapjan Osszesitett ordk szdma, személyi gondozis

esetén, mely a normativa alapja 2025. évben:

Tevékenység tartalma Osszesen
ora 3949
fo 15,85

Simontornya, 2026. 02. 26.

Sziics Cecilia

Intézményvezetd






